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Cruise with me!

A-ROSA steht fur Premium-Flussreisen, die beriihren und begeistern.

Als fihrende Marke verbinden wir internationale Ausrichtung mit langjéhriger Erfahrung. Wir kennen die
Wiinsche unserer Gaste und schaffen Erlebnisse voller magischer Momente — inspirierend, erholsam
und getragen vom einzigartigen A-ROSA Flow.

Was uns ausmacht, sind die Menschen dahinter. Wir iUbernehmen Verantwortung flr das, was wir tun
— fiir unsere Gaste, unser Handeln und unsere Umwelt. Wir begegnen einander mit Respekt, leben
Vielfalt und schaffen Raum fiir echte Begegnungen. Durch gegenseitiges Vertrauen entsteht ein Team,
das zusammenhalt und gemeinsam Grof3es mdglich macht.

Mit Neugier und dem Mut zur Veranderung gestalten wir aktiv Fortschritt und verwandeln Ideen in
spurbare Ergebnisse. Unser hoher Anspruch an Qualitat und Service ist dabei immer unser MaRRstab
— fur Erlebnisse, die in Erinnerung bleiben.

Deine Aufgaben

« Ansprechpartner von Gruppen-Anfragen und Betreuung neuer und bestehender Gruppenkunden

» Unterstitzung bei der Akquise neuer Vertriebspartner in enger Zusammenarbeit mit den Sales
Managern



« Erstellung von Gruppenangeboten und -vertragen

« Reservierung der Gruppenbuchungen im hauseigenen Reservierungssystem

» Organisation und Abrechnung von Zusatzleistungen und Ausflugspaketen fir Gruppen

» Planung und Koordination der Gruppenabwicklung mit dem Vertragspartner und dem Schiff
« Begleitung von Seminarreisen, Teilnahme an Vertriebsevents und Messen

» Monitoring des Gruppengeschéftes

Dein Profil

« abgeschlossene Ausbildung in der Reise-, Tourismus-, Hotelbranche oder einem anderen
kaufmannischen Bereich

« Berufserfahrung im Tourismus im Gruppengeschaft wiinschenswert

» Begeisterungsfahigkeit und Bereitschaft neue, eigene Ideen in das Verkaufsteam einzubringen

« kommunikative Fahigkeiten und eine eigensténdige, service- und kundenorientierte Arbeitsweise
« hohe Koordinationskompetenz und Einsatzbereitschaft

« sicherer Umgang mit gangigen EDV-Systemen

Wir bieten

Starte Deine Karriere in einem aufstrebenden und erfolgreichen Kreuzfahrtunternehmen. Bei A-ROSA
erwartet Dich ein modernes und kollegiales Arbeitsumfeld mit vielen interessanten Aufgaben. Unsere
Teams zeichnen sich durch Offenheit, Engagement und eine top Dynamik aus. Bei uns tibernimmst Du
schnell Verantwortung und arbeitest mit erfahrenen Kollegen und Kolleginnen zusammen.

Zudem erwarten Dich weitere attraktive Benefits
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attraktive Vergutung arbeitgeber- Zuschuss zum monatliches
mit 30 Urlaubstagen finanzierter DRV- Deutschland Ticket steuerfreies LOKA-
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Teamevents & Feste
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Kontakt

Frau Nadine Richter

0381 440 40 245 | jobs-zentrale@a-rosa.com Jetzt Bewerben

https://www.a-rosa.de/flusskreuzfahrten/
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https://a-rosa-flussschiff.onlyfy.jobs/application/apply/e049nx0i0ss353lolpi0vopvwpl573d
https://www.a-rosa.de/flusskreuzfahrten/unternehmen/job-karriere/arbeiten-an-land-offene-stellen-in-rostock.html
https://www.xing.com/pages/a-rosaflussschiffgmbh
https://www.instagram.com/eichlerjoerg/?hl=de
https://www.youtube.com/@ArosaCruises
https://www.facebook.com/AROSAKreuzfahrten/?locale=de_DE

