
A-ROSA Flussschiff GmbH                                           Rostock / Office & remote 

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst Gruppenreisen (m/w/d)  

Klare Sicht voraus!

A-ROSA ist der Erfinder von Erlebnis-Städtereisen entlang der schönsten Flüsse Europas. Mit über
800 Mitarbeitern und einer Flotte von fünfzehn Premium-Schiffen bieten wir unseren Gästen eine
komfortable Alternative zur klassischen Städtereise.

Bei A-ROSA arbeiten wir MIT GANZEM HERZEN, denn für uns ist unser Job mehr als nur ein Beruf.
MIT RESPEKT begegnen wir jedem, denn jeder verdient Wertschätzung. MIT VERTRAUEN handeln
wir, da sich Kollegen und Gäste auf uns verlassen können. MIT VERANTWORTUNG setzen wir uns
für eine Welt ein, die auch in Zukunft schön bleibt. MIT IDEEN gestalten wir unsere Arbeit kreativ, denn
alle von uns haben Einfälle, die uns weiterbringen.

Deine Aufgaben

Ansprechpartner von Gruppen-Anfragen und Betreuung neuer und bestehender Gruppenkunden

Unterstützung bei der Akquise neuer Vertriebspartner in enger Zusammenarbeit mit den Sales
Managern

Erstellung von Gruppenangeboten und -verträgen

Reservierung der Gruppenbuchungen im hauseigenen Reservierungssystem

Organisation und Abrechnung von Zusatzleistungen und Ausflugspaketen für Gruppen



Planung und Koordination der Gruppenabwicklung mit dem Vertragspartner und dem Schiff

Begleitung von Seminarreisen, Teilnahme an Vertriebsevents und Messen

Monitoring des Gruppengeschäftes

Dein Profil

abgeschlossene  Ausbildung in der Reise-, Tourismus-, Hotelbranche oder einem anderen
kaufmännischen Bereich

Berufserfahrung im Tourismus im Gruppengeschäft wünschenswert

Begeisterungsfähigkeit und Bereitschaft neue, eigene Ideen in das Verkaufsteam einzubringen

kommunikative Fähigkeiten und eine eigenständige, service- und kundenorientierte
Arbeitsweise 

hohe Koordinationskompetenz und Einsatzbereitschaft

sicherer Umgang mit gängigen EDV-Systemen

Wir bieten

Starte Deine Karriere in einem aufstrebenden und erfolgreichen Kreuzfahrtunternehmen. Bei A-ROSA
erwartet Dich ein modernes und kollegiales Arbeitsumfeld mit vielen interessanten Aufgaben. Unsere
Teams zeichnen sich durch Offenheit, Engagement und eine top Dynamik aus. Bei uns übernimmst Du
schnell Verantwortung und arbeitest mit erfahrenen Kollegen und Kolleginnen zusammen.

Zudem erwarten Dich weitere attraktive Benefits:

attraktive
Vergütung mit 30

Urlaubstagen

arbeitgeber-
finanzierter DRV-

Ausweis

Zuschuss zum
Deutschland

Ticket

monatliches
steuerfreies

LOKA-Guthaben

betriebliche
Gesundheits-

förderung



Möglichkeit zur
mobilen Arbeit

Kitaplätze über
Kitakooperation

Arbeiten in
Ostseenähe

Reisevorteile +
Family & Friends

Teamevents &
Feste

Kontakt

Frau Sandra Kessner

0381 440 40 121 | jobs-zentrale@a-rosa.com

https://www.a-rosa.de/flusskreuzfahrten/

 

 

Jetzt Bewerben

https://a-rosa-flussschiff.onlyfy.jobs/application/apply/e049nx0i0ss353lolpi0vopvwpl573d
https://www.a-rosa.de/flusskreuzfahrten/unternehmen/job-karriere/arbeiten-an-land-offene-stellen-in-rostock.html
https://www.xing.com/pages/a-rosaflussschiffgmbh
https://www.instagram.com/eichlerjoerg/?hl=de
https://www.youtube.com/@ArosaCruises
https://www.facebook.com/AROSAKreuzfahrten/?locale=de_DE

